Meta 2014-2018

Atu hadia ema sira ne’ebé moris ho problema psikososial nia kualidade moris no satde, liu husi edukasaun, rehabilitasaun no apoiu psikososial tuir padra

Sumariu

Indikador

Métodu verifikasaun nian

rezultadu 1: hadia maneira Servisu

Liu husi sistema referdl efetivu ne’ebé habelar ona
ba distritu hotu iha Timor Leste, PRADET nia
maneira servisu sai forte, apropriadu, integradu no
uza bazeia ba maneira diretu tomak.

Liu husi tratamentu katak médikamentu ka
tratamentu psikiatriku, akonsellamentu no apoiu
psikososial.

PRADET iha orientasaun ho maneira servisu psikososial nian
ne’ebé loos no integradu ba PRADET nia servisu sira.

65% husi PRADET nia servisu referdl ne’ebé fornese ka fé apoiu ba
asesu kualidade tratamentu nian.

Husi tinan 2014-2018, ema ne’ebé hetan problema psikososial
aumenta ba 50%. Ne’ebé mak refere ba PRADET nia servisu husi
ninia parseiru sira.

PRADET nia programa benefisiariu inklui servisu no treinamentu

aumenta 10% ne’ebé apropriadu.

lha 2018, 65% husi ema ne’ebé hetan ona asesu ba PRADET nia
servisu ka treinamentu. Sira

satisfas ho PRADET nia serbisu.

- Levantamentu ba |

- Relatoériu ba monit
evaluasaun

- Lista referal ba em
moris ho problem:
liu husi rekursu ref

- Lista ba kliente fot
partisipante treina
kada tinan nian.

- Forma satisfasaun
sira ne’ebé moris |
psikososial no sira




Sumariu

Indikador

Métodu verifikasaun

Rendimentu/produsaun 1.1

PRADET iha orientasaun ho maneira servisu
psikososial nian ne’ebé uza direitu bazeia ba
aprosimasaun.

100% husi funiondriu sira kompriende no hala’o sira-nia serbisu bazeia ba
orientasaun.

orientasaun nia ké
lista

ba partisipante ihc
sosializasaun no ft
indusaun foun.
relatériu monitori;
kazu aprezentasau
evaluasaun ba fun
sira nia funsionam

atividade 1.1.1

Kria orientasaun ba srevisu psikososial, covering PRADET nia servisu, inklui
treinamentu, apoiu ba psikososial, levantamentu, rehabilitasaun no
reintegrasaun.

atividade 1.2.1

sosializa orientasaun sira liu husi treinamentu no sorumutu ho
funsionariu no servisu sira.

atividade 1.2.3

implementa orientasaun sira.

atividade 1.2.4

Revee implementasaun no planu sira.

Rendimentu/ produsaun 1.2

PRADET iha baze-de-dadus interndl ne’ebé iha
kualidade aas no bele reprezenta perfil no lala’ok
ho di’ak tebes husi ema sira ne’ebé halo asesu ba
PRADET nia servisu.

- Minimu husi funsionariu na’in 4 ne’ebé bele analiza dadus husi
baze-de-dadus
- 100% husi PRADET nia relatériu bazeia ba baze-de-dadus

Doadoér sira bele v
haree sistema baz
ne’ebé iha kualida
orientasaun baze-
nia kopia

relatériu nia kopia

atividade 1.2.1

Revee sistema baze-de-dadus atudl

atividade 1.2.2

Fornese treinamentu ba funsionariu sira kona-ba baze-de-dadus

atividade 1.2.3

Revee no atualiza orientasaun baze-de-dadus ( ho lian Tetun)

atividade 1.2.4

Fahe dadus ba PRADET nia doador sira liu husi relatériu

Rendimentu/ produsaun 1.3

PRADET iha sistema efetivi atu monitoriza kliente
nia progresu no programa nia rezultadu.

- 100% husi funsionariu sira uza kazu individudl forma
revee/monitorizasaun no utiliza informaaun husi forma ida-ne’e
atu hadia kualidade kona-ba kazu jestaun

- Husitinan 2018, 100% husi PRADET nia programa sira iha vizitante

Forma monitorizas
kazu individudl nia
Ordriu no relatdrit
monitorizasaun



atividade 1.3.1

dezenvolve indikador sira ho programa ida-idak ba progresu kliente no
programa nia lala’ok/funsionamentu

atividade 1.3.1

Kria (ka revee) kazu individual forma revee/ monitorizasaun atu
monitoriza kliente sira nia progresu

atividade 1.3.2

Fornese treinamentu ba PRADET nia funsionariu sira kona-ba oinsa atu
uza forma sira ne’e

atividade 1.3.3

Funsiondriu sira no programa nia koordenadér sira uza forma
monitorizasaun atu monitoriza kliente sira-nia progresu

atividade 1.3.4

Kliente nia progresu no rezultadu sira rejista iha PRADET nia baze-de-
dadus

atividade 1.3.5

Jestaun/koordenador sira hala’o vizita monitorizasaun hodi monitoriza
PRADET nia atividade no prgrama sira

atividade 1.3.6

Jestaun / koordenadér sira uza relatériu monitorizasaun atu hadia
programa nia kualidade




PRADET iha sistema atu sukat kliente no familia sira
nia satistasaun kona-ba PRADET nia servisu.

hateten katak sira satisfas ho PRADET nia servisu.

satisfasaun nia koy

atividade 1.4.1

Halo levantamentu kona-ba satisfasaun husi ema ne’ebé ho problema
psikososial no sira nia familia.

atividade 1.4.2

Analiza no valida levantamentu satisfasaun.

atividade 1.4.3

Implementa rekomendasaun husi levantamanetu

produsaun 1.5

Produsaun 1.5

PRADET no nia kliente sira nia perfil aumenta iha
komunidade, sosiedade sivil, parseiru no governu
nia leet.

- Kada tinan 10% husi niUmeru parseiru sira aumenta, organizasaun
governu ka sosiedade sivil atende treinamentu iha PRADET nia
programa sira.

- 75% husi treinamentu nia partisipante sira aumenta sira-nia
kapasidade kona-ba PRADET nia programa sira, problema sira
ne’ebé ami-nia kliente sira hasoru no relasoens referal.

- 50% husi treinamentu nia partisipante sira implementa
informasaun iha treinamentu.

- 2014-2018 numeru husi ema aumenta ba 50%, ne’ebé refere ba
PRADET nia servisu husi parseiru sira

Programa nia relat
Baze-de-dadus
Lista referdl husi s
sira/parseiru kada
Relatériu treiname
teste antes no de|
treinamentu
Kdpia kona-ba Mt
istoria ne’ebé sign
Relatériu monitori

atividade 1.5.1

Kria treinamentu guide no prepara material treinamentu nian.

atividade 1.5.2

Hala’o treinamentu kona-ba alkol no droga, violénsia bazeia ba jéneru,
saude mental, maneje emosaun, rezolusaun konflitu, trafiku umanu no
ezaminasaun forénsiku medikal.

atividade 1.5.3

Monitoriza no tuir partisipante sira iha partisipasaun komudade nia leet.

produsaun 1.6

Ema ho problema psikososial barak liutan bele
hetan asesu ba apoiu kualidade aas.

- Benefisiariu husi PRADET nia programa sira kada tinan aumenta ba
10% (servisu no treinamentu)
- 65% husi referal ba PRADT nia servisu sira fornese ho apoiu atu

asesu ba tratamentu kualidade.

Kdpia kona-ba Mt
istoria ne’ebé sign
Relatériu monitori
Lista referdl ba ser
seluk kada tinan n
Baze-de-dadus no
programa

atividade 1.6.1

PRADET nia funsiondriu husi programa hotu-hotu no nia parseiru sira




foun sira ne’ebe iha problema psikososial no regista sira-nia naran iha
PRADET nia baze-de-dadus

atividade 1.6.3

PRADET nia programa hotu-hotu refere ba parseiru relevante sira,
fornese follow-up no rejista kliente sira nia rezultadu.




META 2014-2018

Atu hadia ema sira ne’ebé moris ho problema psikososial nia kualidade moris no asatde, liu husi edukasaun, rehabilitasaun no apoiu psikososial tuir padr

Sumariu

Indikador

Métodu verifikasaun

Outcome 2: Advokasia

Ligasaun entre PRADET ho ema sira ne’ebé
moris iha problema psikososial nia familia no
servisu relevante sira forte tebes no iha
kapasidade atu ensure kualidade tau matan
husi redusaun stigma no diskriminasaun
hasoru ema sira ne’ebé moris ho problema
psikososial

Sorumutu regular ho servisu relevante sira iha nivel
nasional kada tinan no iha nivel distritu nian kada fulan
tolu.

Halo akordu minumu ho servisu organizasaun 10.
Konvensaun Internasional kona-ba UNCRPD nia asinadu
no ratifikadu.

Aprova no sosializa lei kona-ba droga

Aprova no sosializa lei internasional kona-ba trafiku
umanu

75% husi familia no komunidade sira nia partisipasaun
iha treinamentu sai di’ak liu atu fornese protesaun no
f6 apou ba ema sira ne’ebé moris ho problema
psikososal

planu aksaun nasional hotu-hotu konsidera direitu no
fo apoiu ba ema sira ho problema psikososial sira-nia
nesesidade

50% husi populasaun Timor-Leste, hatene no
kompriende ema sira ne’ebéiha problema psikososial
sira-nia direitu

Husi 2018, 50% husi PRADET nia jestaun anuadl nia fonte
ne’e mai husi alokasaun jestaun governu nian.

Minutu sorumutu

Lista ba partisipasaun
Dokumentasaun

MOU nia képia husi parseiru progr:
Kdépia UNCRPD nia surat

Kdpia surat ba republika kona-ba d
Kdpia surat ba republika kona-ba tr
umanu

Relatériu avaliasaun/ relatériu follc
Forma monitorizasaun-kona-ba
treinamentu no grupu familia
Analize ba Planu Aksaun Nasional r
politika

Analize ba PRADET nia fonte jestat



Sumariu

Indikador

Métodu verifikasaun

Output 2.1

PRADET iha akordu no sorumutu regular ho
parseiru relevante no servisu sira.

- PRADET konduta no partisipa sorumutu ho ligasaun
referal dala 60 (kada tinan)

- lha akordu maizumenus ho servisu 10 atu erbisu
hamutuk

kdpia 60 kona-ba minute sorumutt
(kada tinan)
10 MOU ho parseiru sira

atividade 2.1.1

Sorumutu ho parseiru ira iha nivel nasional kona-ba apoiu ba
ema sira ne’ebé iha problema psikososial.

atividade 2.1.2

-Propoin, prepara no revee MOU nia ho parseiru relevante sira.

Output 2.2

Familia no komunidade husi ema ne’ebé ho
problema psikososial sira partisipa
treinamentu iha PRADET nia programa hotu-
hotu

- Sorumutu ho ho familia sira da 20 miha area Dili nian (
kada tinan 4)

- PRADET fornese programa 50 kada tinan ba membru
komunidade sira.

- Produs no distribui material advokasia ba komunidade
sira.

- 75% husi partisipante aumenta sira-nia kapasidade no
skill atu suporta ira-nia familia/membru komunidade
sira.

- Husi 2018, 50% husi populasaun Timor-Leste
kompriende ema ho problema psikososial sira-nia
direitu.

Relatériu advokasia

Lista partisipante sira

Kdpia 20 kona-ba minutu sorumut
familia sira ( dala 4 kada tinan)
Mdédulutreinamentu nia kopia
Materia advokasia nia kdpia

Teste molok no depois nia képia
Relatériu progarama nia kopia
Mudansa istoria ne’ebé signifikante
Follow up relatoriu husi treinamen
idak

Dokumentu sira husi treinamentu

atividade 2.2.1

Prepara advokasia nia material sira no revee trinamentu nia
material

atividade 2.2.2

Hala’o advokasia no treinamentu kona-ba PAMM, PDAJJ, FH,
™

atividade 2..2.3

Iha sorumutu familia nian iha sentru PRADET kona-ba fé apoiu
ba ema sira ne’ebé iha problema psikososial

atividade 2.2.4

Hala’o follow-up kona-ba advokasia, treinamentu no apoiu
familia nian.

Output 2.3
Parlamentu ratifika ona UNCRPD no
prezidente aprova tiha ona UNCRPD

- Diskusaun kona-ba UNCRPD iha plenaria Parlamentu
Nasional.

- UNCRPD haruka ba prezidente atu promove

- Leine’e sosializa husi governu no parseiru relevante
sira.

- UNCRPD haruka ba nrezidente atu nromove

Diskusaun nia Dokumentasaun iha
parlamentu kona-ba UNCRPD.
midia sira nia kopia

Jorndl Republika nia képia husi pre
Relatériu/ sosializasaun nia
dokumentasaun nia kénia husi PRA



Atividade 2.3.1

Hamutuk ho servisu relevante sira hodi lobby (halo
politika/aproximasaun ) ba parlamentu atu ratifika UNCRPD nia
lei

Atividade 2.3.2

Hamutuk ho servisu relevante sira hodi lobby (halo
politika/aproximasaun ) ba prezidente atu promove UNCRDP
nia lei

Atividade 2.2.3

Hala’o sosializasaun kona-ba UNCRPD nia lei ho ervisu
relevante sira.




Sumariu Indikador Métodu verifikasaun

Output 2.4 - Hala’o ona
Parlamentu ratifika no prezidente aprova tiha diskusaun lei kona-ba droga nian - Diskusaun lei kona-ba droga iha Parlamentu Naional r
ona lei kona-ba droga iha plenaria Parlamentu Nasional dokumentasaun
- Lei kona-ba droga - Dokumentasaun Movimentu husi PRADET ho servisu
haruka tiha ona ba prezidente atu iha jornal Republika husi prezidente
promove

- Lei kona-ba droga
sosializa tiha ona husi governu no
parseiru relevante sira

Atividade 2.4.1 | Hamutuk ho servisu relevante sira hodi
lobby (halo politika/aproximasaun ) ba
parlamentu atu ratifika UNCRPD nia lei

Atividade 2.4.2 | Hamutuk ho servisu relevante sira hodi
lobby ( halo politika/aproximasaun ba ) ba
prezidente aprova lei kona-ba droga

Atividade 2.4.3 | Hala’o sosializasaun lei kona-ba droga nian
ho servisu relevante sira.

Output 2.5 - Iha ona diskusaun lei - Dokumentasaun kona-ba diskusaun Le
kona-ba trafiku umanu iha plenaria Umanu nian iha Parlamentu Nasional
Parlamentu Nasional - Dokumentasaun Movimentu husi PRAIL
- Hruka Lei Terafiku servisu sira seluk iha jornal Republika husi prezidente
Umanu nian ba prezidente atu
aprova

- Lei kona-ba Trafiku
Umanu nian sosializa husi governu
no serviu relevante sira.

- Implementa lei
kona-ba Trafiku Umanu iha Timor-
Leste

Atividade 2.5.1 Hamutuk ho servisu relevante sira hodi
halo aproximasaun ba parlamentu atu
ratifika lei kona-ba trafiku umanu




aprova Lei kona-ba trafiku umanu

Atividade 2.5.3

Hala’o sosializasaun kona-ba Lei trafiku
umanu ho parseiru relevante sira.

Output 2.6

Politika Nasional, Planu Aksaun no Estrategia
sira konsidera no fé apoiu ba ema sira ne’ebé
iha oroblema psikososial

Ema ne’ebé iha
problema psikososial sira inlkui iha
Planu Aksaun Dizabilidade
Nasional, Estratégia Nasional
Saude Mental, Planu Aksaun
Nasional ba jéneru bazeia ba
violénsia, politika no estratéjia sira
seluk ne’ebé relevante.

Fundus husi
Ministériu RDTL nia apoiu ba ema
sira ne’ebé iha problema
psikososial sira-nia direitu no
nesesidade.

Husi tinan 2018,
50% husi PRADET nia fundus anual
mai husi alokasaun jestaun RDTL
nian

Atividade 2.6.1

Halo aproximasaun ba MSS, MS, MJ, SEPI
ati inklui ema sira ho problema psikososial
iha Politika Nasional/ Aksaun Planu

Atividade 2.6.2

Halo aproximasaun ba ministériu
relevante ba provizaun fundus kona-ba
servisu ba ema sira ne’ebé iha problema
psikososial




META 2014-2018:
Atu hadia ema sira ne’ebé moris ho problema psikososial nia kualidade moris no asatde, liu husi edukasaun, rehabilitasaun no apoiu psikososial tuir padr

‘ Sumariu ‘ Indikador ‘ Métodu verifikaaun




QOutcome 3:
Dezenvilvimentu Institusional

PRADET sai nu’udar oraganizasaun ne’ebé
forte iha rekursu umanu ne’ebé iha
kapasidade no profesional, sistema efetivu no
ho fundus ne’ebé sufisiente.

Husi 2018, 70 % husi funsionariu hotu-
hotu partisipa ona iha Capacity Building
ne’ebé relasiona ho sira nia pozisaun no
aplika tiha ona treinamentu sira ne’e iha
sira nia serbisu

100% husi ekipa jestaun no lideransa sira
hetan treinamentu kona-ba, lideransa,
monitorizasaun evaluasaun no finanseiru
no implementa ona buat ne’ebé sira
aprende tiha ona iha treinamentu.

100% husi funsiondriu sira kompriende no
halo tuir politika interndl no
prosedimentu sira .

PRADET iha orientasaun ba ninia servisu
no sistema referal sira, 100% husi PRADET
nia funsionadriu iha skill atu implementa
sistema ida-ne’e

PRADET nia fundus husi doador sira
(governu no agénsia internasional) seguru
no sufisiente atu cover 100% ba PRADET
nia atividade anual sira.

PRADET iha estratégia ba ninia

sustentabilidade

lha tinan 2018 100% hiisi nrosrama

Sertifikadu husi treinamentu ida-idak

Lista ba partisipasaun

Relatériu nia képia ho lian Inglés

Kdpia ba avaliasaun komportamentu husi diret
sira.

Kdpia ba sujestaun husi doaddr sira

Kdpia ba forma sujetaun husi funsionariu sira
Relatériu husi evaluasaun external

Képia gia/planu kona-ba sistema referal

Képia MOU ho doadér sira

Relatoériu estratéjiku-fundus no sustentabilidad
Relatériu konsellu nia kopia, membru konsellu
partiipasaun no kualifikasaun.



koordena ho PRADET nia programa inklui
mads kona-ba jestaun, fundus, dadus no
komunikasaun ho doador sira

PRADET nia governansia sai forte liu husi
ninia konsellu

Partisipasaun konsellu ne’e minimu
sorumutu dala 4 kada tinan, sorumutu ba

konsellu ne’e minimu 5.




PRADET nia funsionariu sira iha kompriensaun,
kapasidade no abilidade atu responsabiliza no
manege atividade sira

ida-idak kada tinan) husi programa hotu-
hotu partisipa treinamentu no
implementa skill sira husi treinamentu
ida-ne’e

- Jestaun nia lideransa sira  100% bele
ona atu maneje funsioariu sira, fundus
no sistema programa jestaun nian

- Sertifikadu nia kopia
- Koépia kona-ba Revee komportamentu
- Sujestaun husi doadér sira

Atividade 3.1.1

- Funsionariu sira partisipa treinamentu
kona-ba Lian Portugés, Inglés, advokasia,
case management, TOT

Atividade 3.1.2

- Jestaun sira partisipa treinamentu kona-
ba lideransa, jestaun finanseiru,
monitorizasaun, evaluasaun, hakerek
relatériu no proposal

Atividade 3.1.3

Output 3.2

PRADET iha funsionariu prosedura ne’ebé di’ak,
efetivu no klaru aliened ne’e atu garate mds
PRADET kualidade servisu

- Hree filafali tiha ona HR manudl

- Funsionariu 100% hala’o sira-nia servisu
tuir HR manual

- Funsiondriu hotu-hotu iha ninia
deskripsaun serbisu

- 100% husi ekipa jestaun sira
implementa tiha ona sujestaun husi
funsionariu sira

- Koépia kona-ba HR manual

- Dokumentasaun kona-ba HR nia sosializasaun

- Koépia kona-ba membru funsionariu ida-idak nin
kontratu inklui mds ho sira-nia deskrisaun serbis

- Koépia kona-ba revee komportamentu

- Kopia kona-ba forma sujestaun, rezultadu husi
funsionariu sira-nia sujestaun no reflesaun sorui

Atividade 3.2.1

Haree filafali HR manudl no konsellu nia
aprovasaun

Atividade 3.2.2

Sosializa HR manual

Atividade 3.2.3

HR manual nia implementasaun

Atividade 3.2.4

Hala’o evaluasaun kona-ba funsionariu sira-nia
komportamentu

Atividade 3.2.5

Kria no sosializa forma sujestaun ba funsiondriu
jestaun sira.

Atividade 3.2.6

Diskusaun kona-ba rezultadu husi forma
sujestaun sira-reflesaun dala rua kada tinan




Output 3.3

PRADET iha sistema iha ninia fatin atu proteje
no asegura PRADET nia funsiondriu sira no ema
ne’ebé ho problema psikososial sira iha PRADET
nia office ka iha area serbisu nian

- PRADET iha seguransa politika no
prosedura

- 100% husi funsionariu sira hala’o sira-nia
serbisu tuir seguransa politika

- 100% husi funsionariu sira sente seguru
ho sira-nia serbisu

- 100% husi ema ne’ebé ho problema
psikososial sente seguru durante hetan
apoiu husi PRADET.

Politika seguransa ba funsionariu no kliente sira
kopia

Aprovasaun husi konsellu nia dokumentasaun
Sosializasaun nia dokumentasaun

Sujestaun husi funsiondriu no kliente sira kona-t
nia seguransa ninia kdpia

Kdpi a kona-ba revee politika

Atividade 3.3.1

Kria seguransa politiku noa aprovasaun husi
konsellu ba funsiondriu no kliente sira

Atividade 3.3.2

Seguransa politika sosializasaun ba funsionariu
no kliente sira

Atividade 3.3.3

Perguntas inklui kona-ba seguransa ba
funsionariu no kliente sira-nia sujestaun

Atividade 3.3.4

Haree filafali kona-ba politika bainhira precisa

Output 3.4

governansia institusional haforsa liutan

- Membru PRADET nia konsellu sira
rekruta ho skill espesifiku ne’ebé
nesesariu ba PRADET nia
dezenvolvimentu no supervizaun inklui
kapasidade atu fornese governansia iha
area finanseiru nian.

- Tuir konsellu minumu sorumutu 4 kada
tinan , precisa kuorum 5 ba konsellu
sorumutu hotu-hotu

- Seiiha membru konsellu ida ka membru
husi sub komisaun ho perisia iha area
finansa nian iha PRADET nia konsellu

Kdpia kona-ba Konsellu nia asisténsia
Kdpia kona-ba konsellu nia kualifikasaun

Atividade 3.3.1

Sosializasaun kona-ba Politika konsellu

Atividade 3.3.2

Rekrutamentu ba membru konsellu foun
ka membru komisaun.







